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Optymalizacja zuzycia paliwa a efektywnoS¢ przedsi¢biorstwa na

przykladzie Firmy Transportowej X

1. Wprowadzenie

Transport, zwlaszcza drogowy od zarania dziejow jest nieodigcznym elementem zycia
ludzkiego, gdyz wymiana towaréw byla, jest i1 bedzie niezbedna do prawidlowego
funkcjonowania czlowieka. W obecnej, dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarce
réznorodno$¢ rynku ukierunkowana jest na zadowolenie klienta a spetnienie jego potrzeb jest
duzym wyzwaniem. Gléwnym kierunkiem konsolidacji wszystkich czynnikow sktadajacych
sie na tancuch dostaw jest dorgczenie dobra i generowanie wartosci dla nabywcow w postaci
produktow Iub ustug. Dzigki wytworzonej wartosci dla odbiorcow firmy transportowe
zwigkszaja przychody i zyski, a ta jest skutkiem realizacji glownego celu przedsigbiorcow

czyli optymalizacji efektywnosci logistyczne;.



Przedsigbiorstwa transportowe w wymiarze zarzadzania logistycznego wybitnie ze
soba konkuruja, gdyz jest to tematyka preznie doskonalona i rozbudowywana. Logistyka ma
swoje miejsce w kazdej organizacji, gdzie jest wykorzystywana oraz rozwijana poprzez
wdrazane innowacje. W celu okreslenia sytuacji rozwojowej danego przedsigbiorstwa
wykorzystuje si¢ jedng z podstawowych o wielowymiarowym charakterze kategorii-
efektywnos¢. Efektywnos$¢ okresla czynno$ci, ktore pozwalaja na realizacjg¢ celow z
wykorzystaniem mozliwie najnizszych nakladow co jest priorytetem kazdej firmy.
Efektywnos$¢ transportu drogowego jako najbardziej wykorzystywanej gatezi, jest bardzo
waznym zagadnieniem, poniewaz to od niej uzalezniona jest efektywno$¢ calej gospodarki.
Transport drogowy pozwala zaspokoi¢ potrzeby ludzkie poprzez realizacje wymiany
handlowej, rowniez na tle migdzynarodowym. Jednak jego funkcjonalno$¢ 1 jakosé
Swiadczonych uslug przektada si¢ na koszty w przedsigbiorstwie, ktorych poziom powinien
by¢ redukowany dzigki racjonalnej polityce zarzadzania. W przedsigbiorstwie transportu
drogowego najwickszy udziat w strukturze kosztow stanowig naktady paliwowe, dlatego dla
zwigkszenia efektywnos$ci tak wazna jest racjonalizacja kosztow materiatow eksploatacyjnych

taboru samochodowego.

Celem artykutu jest wskazanie mozliwych do uzyskania oszczednosci w gospodarce
materiatami  eksploatacyjnymi  przy samochodach firmowych ze szczeg6lnym
uwzglednieniem racjonalizacji zuzycia paliwa. Pokazane zostang takze praktyczne
rozwigzania, ktére pozwola na zwigkszenie efektywnos$ci ekonomicznej catego
przedsigbiorstwa. Strategig jest optymalizacja kosztow transportu poprzez wprowadzenie
motywacyjnych dla pracownikow rozwigzan pobudzajacych ich do szukania oszczednosci
materialowych. Znaczenie w uzyskiwaniu efektywno$ci poza jako$cig swiadczonych ushug
odgrywaja takze, koszty eksploatacji i elastyczno$¢ przy ciaglych wahaniach rynku. W
firmach branzy transportowej, przy tak obecnie, wysoko rozwini¢tej konkurencji, oszczgdne
gospodarowanie nabiera jeszcze wigkszego znaczenia, gdyz decyduje o efektywnosci tego

przedsigbiorstwa i tym samym pozycji na rynku.

2. Efektywnos$¢ logistyczna

Logistyka odgrywa kluczowg role, gdyz stanowi szans¢ rozwojowa dla gospodarki. Jej
ranga wynika ze $cislego 1 efektywnego powigzania producentow z konsumentami dobr i

ustug. Dzigki sprawnemu zarzadzaniu logistycznemu, przedsigbiorstwa maja mozliwo$¢



podnies¢ efektywno$¢ swojego dziatania. Profesor Elzbieta Gotembska definiuje logistyke
jako ,metod¢ zarzadzania ‘lancuchem dostaw w przedsigbiorstwie 1 pomiedzy
przedsigbiorstwami, rozumiana jako planowanie, wdrazanie i kontrola przeptywu produktow
wraz z przeptywem informacji i finansow”.! Efektywnos¢ jest pojeciem wielowymiarowym i
bardzo cz¢sto mylnie interpretowanym, poniewaz nie ma jednoznacznej definicji 1 koncepcji
jej pomiaru.? Okre$la wzajemne relacje pomiedzy realizacja celow, przy okreslonych
zamierzeniach, wykorzystanym naktadzie oraz kwantyfikacja kosztow. Poprawa efektywnosci
zalezy od poziomu funkcjonowania przedsigbiorstwa oraz sposobu nim zarzadzania. Aby
zwigkszy¢ rentownos$¢ firmy, logistyka przyczynia si¢ w sposob strategiczny do planowania
procesow w zakresie zarzadzania aktywami 1 optymalizacji wlasciwosci przeptywu

materialow.

Istnieje wiele interpretacji pojecia efektywnosci 1 bardzo czgsto jest ono stosowane
jako synonim stéw: skuteczno§é¢ czy sprawnos$¢® jednak nie zawsze przeslanie przy uzyciu
tych okreslen jest zgodne z jego istota. Wynika to z tego, iz efektywno$¢ jest terminem
szerszym obejmujacym oba pojecia. Skuteczno$¢ okresla roznice miedzy osiggnietym a
zatlozonym (wyj$ciowym) poziomem realizacji celow, przeplywdéw w systemie logistycznym
natomiast sprawnos¢ nalezy rozumie¢ jako wymagany, pozadany poziom wybranych
przejawow dzialalnosSci logistycznej.4 Wedlug W. Kopalinskiego ,.efektywnos¢ wyraza
stosunek efektu do wysitku, naktadu czasu zuzytego na jego osiagnigcie. Sam za$ efekt jest
wynikiem, rezultatem, skutkiem naszego dzialania lub wrazenia wywieranego przez nas™>. Z
kolei L. Pasieczny 1 J. Wieckowski twierdza, ze ,,efektywnos$¢ ocenia si¢ na podstawie
stosunku osiggnigtych wynikow do nieodzownych naktadow, poniesionych w celu uzyskania
tych Wynikéw”G. Pojecie efektywnosci zostato zinterpretowane z réznych punktéw widzenia,
jednak autorzy odwotuja si¢ do struktury i dynamizmu. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
efektywnos¢ jest kategorig wielowymiarowa, z zasada ksztattowania i oceny relacji, zdolng do

realizacji strategii, poprzez analiz¢, wdrazanie nowoczesnych rozwigzan stanowi miarg
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sukcesu 1 rozwoju przedsigbiorstwa. Wieloaspektowos¢ problematyki warunkuje szerokie

spektrum klasyfikacji wymiaréw efektywnosci:’

e rynkowy- istota jest zaspokojenie potrzeb klienta poprzez modelowanie struktury

wartosci przy racjonalnym zarzadzaniu, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji

rynkowej

e ekonomiczny- przejawem jest tworzenie optymalnej struktury wartos$ci majac na

uwadze racjonalne zaleznos$ci miedzy kosztami a spodziewanymi efektami

e zarzadczy- oparty na optymalizacji warto$ci dla klienta 1 firmy poprzez oceng

funkcjonalnosci struktury celow, naktadow, kosztow i efektow

e potencjalny- wymiar dotyczacy badan mozliwo$ci innowacyjnych systemu i procesu

z uwzglednieniem niewykorzystanych potencjatow

e procesowy- przedstawiajacy znaczenie wpltywu orientacji procesowej na wskazane

stosunki mi¢dzy naktadami a efektami

e synergiczny- znajdujacy wyraz w uzyskaniu tzw. efektow synergicznych lub
sprzezonych powstatych w wyniku wzajemnej wspolpracy pomiedzy podmiotami, procesami
1 uwarunkowaniami w catym systemie ukierunkowanych na osiggniecie oczekiwanych
rezultatdw. Wszystkie jednak maja na celu racjonalne gospodarowanie w przedsigbiorstwie.
Bardzo czg¢sto nadrzednym celem logistyki przedsigbiorstw jest minimalizacja kosztow,
jednak nie zawsze idzie ona w parze z maksymalnym poziomem obstugi klienta, tj. dostawa
na czas czy wlasciwymi parametrami jakosci, ktory jest priorytetem, dlatego wazniejsza ideg
jest osiagniecie efektywnosci poprzez uzyskanie dochodow. Efektywno$¢ nabiera wigkszego
znaczenia w ramach przewagi konkurencyjnej, poprzez uzyskanie korzysci ekonomicznych i
realizacji celow przedsic;biorstwa.8

Aby pomiar efektywnosci byt rzeczywistym odzwierciedleniem sytuacji gospodarczej

przedsiebiorstwa nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace wymogi dotyczace poprawnego

konstruowania wskaznikow:®

e adekwatno$¢- wlasciwy obraz jaki przedstawia przedsigbiorstwo,
e aktualno$¢- dane dotyczace biezacej dziatalnosci,

e rozlegtos¢- objecie wiele, roznych obszaréw badanej firmy,

'P. Blaik, Efektywnos¢ logistyki ..., wyd. cyt., s. 13- 25
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e kompletno$¢- calosciowe ujmowanie i ocena badanego systemu.

e porownywalnos¢- mozliwos¢ oceny pordéwnawczej w réznych aspektach,

e zrozumiato$¢- konstrukcja wskaznika prosta i logicznie zrozumiata,

e Kkoszty i zyski- naktady poniesione z gromadzenia danych nie mogg by¢ wyzsze niz

korzysci ze stosowania wskaznikow.

Wskazniki wyrazajg stosunek warto$ci mierzalnych takich jak wartos¢, ilos¢, czas, odlegtosé,
masa opisujac jednocze$nie zdarzenia zwigzane z procesami logistycznymi. Zalozenia
miernikéw 1 wskaznikéw oceny efektywnosci sg bardzo zroznicowane co do obszaru, stopnia
szczegdtowosci oraz wyznacznikow podziatu, a co wigcej rozwijaja si¢ wraz ze zmianami
zachodzacymi w dzialaniu systeméw i procesow logistycznych.'® Wéréd najwazniejszych

pozwalajacych kompleksowo okresli¢ efektywnosé systemow logistycznych znajduja sie:™

e syntetyczne wskazniki efektywnosci, opisujace stosunek catosciowego efektu/ output
systemu logistyki do catosciowego naktadu/ input systemu logistyki,
e wskazniki produktywnosci, (sprawnosci), charakteryzujace mobilnos¢ procesoéw logi-
stycznych, opisujgcych stosunek autentycznych efektéw do autentycznych naktadow,
e wskazniki racjonalnego  wykorzystania, bedace odpowiednikiem = stosunku
autentycznych naktadow do normy badz standardu,
o wskazniki skutecznos$ci, opisujace stosunek rzeczywistych efektow do efektow w
postaci normy lub standardu/ outcome,
e wskazniki obstugi dostaw- wedtug norm,
o wskazniki opisujace czas przebiegu czynnos$ci logistycznych, poprzez dalsze procesy
innowacyjne w tancuch logistycznym,
Aby sprawdzi¢ sytuacje przedsigbiorstwa nalezy postuzy¢ sie wskaznikami, ktére adekwatnie
opisuja koszty logistyki 1 obrazuja ich udzial w obrocie dzialan logistycznych. Dla
doktadniejszej oceny kosztow logistyki, stosuje si¢ obliczanie warto$ci wskaznikow w
podziale na koszty administracji, koszty magazynowania, koszty transportu oraz koszty
Zamrozonego kapita}u.12 System wskaznikéw przedstawia sytuacje w przedsigbiorstwie, ktorg
przez pewien okres czasu mozna $ledzi¢ i co pozwoli na wprowadzenie racjonalnych decyzji
w efektywnym gospodarowaniu dziatalnoscig. Wymiar efektywno$ci przedsigbiorstwa w
obszarze logistyki jest w znacznym stopniu uzalezniony od innowacyjnosci koncepcji

zarzadzania.

OH. Pfohl, Zarzqdzanie logistykg. .., wyd. cyt., s. 2013
p. Blaik, Efektywnosé logistyki ..., wyd. cyt., s. 60
12 3. Twardg, Koszty logistyki przedsiebiorstw, Biblioteka Logistyka, Poznan 2003, s. 182-183



Wyznacznikiem wzrostu efektywnosci przedsiebiorstwa jest kompleksowos$é
wprowadzanych rozwigzan logistyki. Orientacja przeptywowa skutkuje w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem z jednej strony skroceniem czasu przeplywu, wzrostem doktadno$ci
dostaw 1 potencjatlu $wiadczenia ustug, a z drugiej obnizka kosztow logistyki. Wzrost
wzajemnych stosunkéw komponentow efektywnosci logistyki pozytywnie oddziatuje na
efektywno$¢ rynkowa i ekonomiczna firmy.™ Najistotniejszym celem zaréwno logistyki jak i
samego przedsigbiorstwa jest minimalizacja kosztow, jednak w praktyce okazuje si¢ nie
zawsze optymalizacja kosztow idzie w parze z zapewnieniem wysokich standardéw obstugi i
zaspokojenia potrzeb klienta, ktora jest warunkiem uzyskania dochodéw uzaleznionych z
kolei od efektywnosci. Koszty logistyczne oznaczaja naktady finansowe, ktore sa konieczne
do prawidlowego funkcjonowania procesow logistycznych, ktoérych zrédla sg dosé

zroznicowane.

Celem kazdego przedsigbiorstwa logistycznego jest sprostanie potrzebom klientow.
Zadowolenie klientow przektada si¢ na korzysci ekonomiczne, dlatego koniczne jest
zarzadzanie w sposob efektywny. Optymalizacja jest sposobem wskazywania najlepszego
rozwigzania, a w przeptywie towarow i ustug charakteryzuje si¢ wysokim poziomem obstugi
klienta przy zachowaniu réwnowagi kosztow, matymi zapasami, wysokim stopniem
gotowosci dostawy, szybkimi przeptywami réwniez informacji oraz gotowoscig zespoldw
ludzkich. Wazna réwniez jest racjonalizacja, ktora oznacza stosowanie Srodkéw lub
czynno$ci pozwalajacych na dzialania usprawniajace, ukierunkowana réwniez na poprawe
efektywnosci. Racjonalizacja kosztow ma swoje odzwierciedlenie w wynikach finansowych,
a te przektadajg si¢ na warto$¢ przedsigbiorstwa. Doglebna analiza kosztow logistycznych
przedsigbiorstwa wskazuje obszar transportu majacego najwigkszy udzial w procesie
przeplywu materiatow, a ktorego efektywno§¢ pozwala oceni¢ poziom rozwoju

gospodarczego.

W logistyce transport spetnia kluczowa role jako, ze jest odpowiedzialny za przewoéz
tadunkéw pomiedzy systemami logistycznymi mozna stwierdzi¢, ze system transportowy jest
komponentem systemu logistycznego.* Znaczenie dla przedsicbiorstw transportowych maja

zarowno efektywnos¢ jak 1 produktywnoéé.15 Stanowig jeden z czynnikow rachunku

Bp. Blaik, Efektywnos¢ logistyki ..., wyd. cyt., s. 222
1C. Skowronek, Z. Sariusz- Wolski, Logistyka w przedsiebiorstwie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2012, s. 288

M. Rostek, R. Knosala, Koncepcja oceny wplywu dzialar logistycznych na produktywnos$é¢ przedsiebiorstwa,
Wydawnictwo PTZP, Opole 2013, s. 788



ekonomicznego, ktory pozwala oceni¢ wzrost gospodarczy oraz wptyw czynnikoéw na rozwoj.
Produktywno$¢ mozna okresli¢ stosujgc analiz¢ produktywnosci $rodkoéw trwatych, gdzie
wskaznik okresla stosunek warto$ci produkcji do wartosci $rodkow trwatych, tylko
produkcyjnych w okreslonym okresie. Warto$¢ produkcji tworzg dochody ze sprzedazy ustug
transportowych. Rownie waznym elementem jest analiza efektywnos$ci ekonomicznej, ktora
oznacza stosunek uzyskanych efektéw do ilos$ci poniesionych naktadow. W rzeczywistosci
wigksze znaczenie odgrywa maksymalizacja efektow niz minimalizacja naktadow.'® Poprzez
analiz¢ ekonomiczng mozna ustali¢ wpltyw logistyki na produktywnos$¢ przedsigbiorstwa, po
uprzednim doborze miernikow odnoszacych si¢ do materiatow, energii, kapitatu i pracy.
Analiza pozwoli na okre$lenie stosunku danych wejsciowych do osiagnigtych efektow, jednak
w okre$lonych ramach czasowych. Opiera si¢ na podstawie okreslonych miernikow do
ktérych zalicza si¢ wskaznik:*’

e dostaw zrealizowanych, niezrealizowanych, spéznionych, realizowanych,

e rytmicznosci i kompletno$ci dostaw,

e strat produkcji spowodowanej brakiem zaopatrzenia,

e wydajnosci i sprawnosci pracy,

e udziatu kosztow funkcjonowania dziatu zaopatrzenia w kosztach ogotem oraz w

kosztach zakupow ogdtem,
e ilosciowy, iloSciowo- wartoSciowy oraz wartoSciowy materiatochtonnosci
produkcyjnej,

e wadliwosci materiatow,

e odstgpstw od planowanego przebiegu proceséw dostaw do stanowiska,

e rotacji zapasOw materiatéw w dniach,

e zapasochtonnosci,

e przyrostu zapasOw materiatu,

e poziomu kosztOw utrzymania zapasow,

e zwolnienia lub zwigzania srodkéw,

e wydajnosci pracy sluzb magazynowych,

e wykorzystania czasu pracy,

e technicznego uzbrojenia pracy,

e intensywnos$ci wykorzystania powierzchni magazynowej,

18 A. Kozlak, Ekonomika transportu. Teoria i praktyka gospodarcza, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2007, s. 268
M. Rostek, R. Knosala, Koncepcja oceny... wyd. cyt., s. 795.



e przepustowosci magazynow,

Na ocene efektywnosci i jakosci ustug transportowych sktadajg si¢ poza kosztami:
czas transportu, niezawodno$¢, terminowos¢, elastyczno$¢ i liczba uszkodzen podczas
transportu. Ocena jako$ciowa jest uzalezniona od czynnikdw oddzialujacych na obstuge
dostaw. W pierwszym stadium rozwoju logistyki pomiar efektywnos$ci sprowadzat si¢ do
miary sprawnosci 1 kosztow rotacji produktow. Kolejno wprowadzono obliczenia kosztow w
tancuchu dostaw a nastgpnie rozwini¢to pomiar o skuteczne zakupy i1 wigkszy udziat
produktéw na rynku. Znaczenie rowniez odegrato ustalenie poziomu kosztow dla wtasciwego
podjecia racjonalnej decyzji zarzadzania przedsigbiorstwem z zachowaniem réwnowagi
standardu obstugi klienta 1 jej ekspensu 1 wlasnie ta zalezno$¢ stala si¢ trafnym

odpowiednikiem znaczenia efektywnosci procesow logis‘[ycznych.18

Przedsigbiorstwa transportowe dla poprawy efektywnosci i skutecznosci dzialania
powinny wdraza¢ systemy i by¢ ukierunkowane na ciagle doskonalenie. z uwagi na
dynamiczng specyfike uzalezniong od zmian. Efektywnos$¢ systemu logistycznego podlega
ocenie, a sklada si¢ na nig identyfikacja efektow w ogdlnym ujeciu, dlatego rowniez waznym
czynnikiem badan tych efektow jest czas. Mozliwe jest dokonanie pomiaru efektywnosci
logistycznej w efekcie zarowno mierzalnym czyli podstawg jest opis 1 wartosci liczbowe oraz
w ujeciu jakosciowym czyli niemierzalnym. Ilosciowy aspekt efektywnosci odpowiada
wynikom ekonomicznym ukierunkowanym na optymalizacj¢ kosztow. Moment, w ktorym
owe koszty nie sg obnizane, pojawia si¢ w okresie nieprodukcyjnym w skutek obiegu
zasobow finansowych 1 informacji. W dzisiejszych czasach przedsigbiorstwa zwlaszcza
logistyczne powinny wykazywac¢ si¢ duza innowacyjnoscia, a przez to by¢ zdeterminowane

na maksymalizacj¢ zysku z wlozonego kapitatu.

3. Rola optymalizacji procesow transportowych w sprawnoS$ci realizacji zlecen
transportowych

Transport jest nieroztagcznym elementem zycia czlowieka, gdyz jego rolg jest
przemieszczanie towaroOw badz ludzi za pomocg przystosowanych do tego srodkéw. Transport

jest wykorzystywany dla zaspokajania potrzeb a jednocze$nie stuzy poprawie i rozwojowi

18 K. Kowalska, S. Markusik, Sprawnoscé i efektywnosé zarzqdzania laricuchem dostaw, Wyzsza Szkota Biznesu
w Dabrowie Gorniczej, Dabrowa Goérnicza 2011, s. 250



gospodarki. Istnieje mnéstwo definicji transportu w zaleznosci od punktu widzenia i
dziedziny. Tarski definiuje transport jako ,,proces technologiczny wszelkiego przenoszenia na
odleglo$é, czyli przemieszczania osob, przedmiotow lub energii.”*We wszystkich krajach
transport bierze bardzo wazny udziat w gospodarce poprzez wktad wtasny, ktory jest czescig
dochodu narodowego. Zarowno w Polsce jak 1 podobnie w innych panstwach Europy w latach
2004-2008 udziat ten siegat 7,5-7,8%.% Transport odgrywa tym wicksze znaczenie, gdyz
petni funkcje ustugowa w stosunku do innych galezi gospodarczych kraju. Jest wigc

uzupetieniem krajowej gospodarki i petni znaczacg role w jej rozwoju.

Istnieje wiele kryteriow podzialu transportu. Wyrdznia si¢ z punktu widzenia
srodowiska w jakim si¢ dostarcza towary, podzial pod katem wykorzystywanego $rodka
transportu, czy bioragc pod uwage odleglos¢ przewozu. Mozna jeszcze rozrdézni¢ pod katem
regularnosci czy rodzajem wtlasnosci, jednak biorac pod uwage wszystkie te rodzaje, czynniki
czy ujecia zdecydowang przewage w przewozie tadunkoéw i pracy przewozowej ma transport
samochodowy. Procentowo, najwyzszy udzial wérod wszystkich rodzajow transportu w latach
2010-2015 przekraczajacy 83% osiagnat sektor transportu samochodowego przy czym
klasujacy si¢ na drugiej pozycji jest transport kolejowy osiagajacy w roku 2010 zaledwie 13%

. .21
udziatu w pracy przewozowe;.

Tabor, ktéry jest realizatorem przewozu ladunkoéw dzieli si¢ na silnikowy, w sklad
ktérego wchodza samochody cigzarowe, specjalne i1 ciaggniki samochodowe oraz bezsilnikowy
w sktad ktérego wchodza naczepy 1 przyczepy. Bardzo wazng zaletg transportu jest jego
elastycznos¢ 1 tacznosé, ktore sa mozliwe dzigki wysoce rozwinigtej infrastrukturze tj.
réznorodno$ci sieci drég.22 Infrastruktura transportu drogowego jest warunkiem koniecznym
dla przeptywu débr, a wiec wykonania procesu przewozowego, ktory polega na dostarczeniu
towaru od nadawcy do odbiorcy. Ustluga ta zwykle jest zlecana przewoznikowi. Transport
towarow z uwagi na zuzycie paliwa i1 optat drogowych stanowi ,,Iwig czg$¢” kosztéw, jednak
nie jedyng. Czas poswigcony na znajdowanie najbardziej optymalnych przewozow,
amortyzacja taboru samochodowego, naprawy, ubezpieczenia czy podatki w znacznym
stopniu wptywaja na wysokos$¢ kosztow, dlatego firmy transportowe daza do podnoszenia

kwalifikacji zawodowych organizujgc szkolenia, kursy i wyjazdy integracyjne. Zdobywana

191, Tarski, Ekonomika i organizacja transportu miedzynarodowego, PWE, Warszawa 1973, s. 11

20 3. Neider, Transport miedzynarodowy, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2012, s. 30-31
!GUS, Departament Handlu i Ustug, Transport wyniki dziatalnosci w 2015r., Warszawa 2016, s. 48

22 M. Stajniak, M. Hajdul, M. Foltynski, A. Krupa, Transport i Spedycja, Biblioteka Logistyka, Poznan 2007, s.
18-20



wiedza 1 odpowiednio wykorzystywana w praktyce w znacznym stopniu wplywa na redukcje
kosztow przedsigbiorstwa.

Koszty w branzy transportowej (Rys. 1.) $cisle koreluja z 3 grupami podmiotow t;.
przedsigbiorstwami transportowymi, spoleczenstwem oraz uzytkownikami transportu. Firmy
transportowo- ustugowe wykorzystuja naklady, ktore sa okreslane kosztem wlasnym
produkciji i1 sktadaja si¢ na nie paliwo, koszty utrzymania i napraw, ubezpieczenia, podatki,

amortyzacja i inne.

Koszty transportu
|
[ |
Koszty wewnetrzne Koszty zewnetrzne

| | | |

Koszty wlasne Koszty Koszty Kongestia
infrastruktury srodowiskowe Wypadki

e paliwo e zanieczyszczenie
e koszty utrzymania wody, powietrza
e koszty napraw i gleby
. ubezpigczenia e halas i wibracje
e podatki e energia
e amortyzacja e zmiany fauny i flory
e pozostale koszty wlasne e wplyw na krajobraz

Rys. 1. Struktura kosztow transportu

Zrédlo: A. Kozlak, Ekonomika transportu. Teoria i praktyka gospodarcza, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2010, s. 297

Z kolei koszty, ktére ponosi kraj i spoteczenstwo poprzez funkcjonalnos¢ transportu
nazywane sg kosztami spotecznymi transportu. Trzecia grupa jaka rowniez jest obcigzana
kosztami transportowymi to sami ich uzytkownicy i koszty te nosza nazweg kosztow
zaspokojenia potrzeby transportowej. Niezwykle wazna jest ich znajomos$¢, gdyz wplywa na

racjonalno$¢ podejmowanych decyzji odnoszacych si¢ do pracy przewozowej i dostosowania



odpowiednich galezi transportu, a takze szacowania optat z uzytku infrastruktury oraz

korzystania z rozwigzan pokrywajacych koszty zewnetrzne.?

Podstawowym realizatorem uslugi transportowej w kazdym przedsi¢biorstwie
transportowym jest tabor samochodowy. Bez niego przewdz towardéw nie bylby mozliwy,
dlatego jest bardzo elementem procesu przewozowego. Wazne jest rowniez, by byl on
udoskonalany technicznie, ale 1 zgodny z przyjetymi normami, gdyz wplywa na sprawnos¢ i
efektywnos¢ firmy transportowej. Gtownymi srodkami produkcji w przewozie towaroOw sa
samochody ciezarowe, ciggniki, a takze przyczepy i naczepy. W zalezno$ci od wymagan i
konieczno$ci przy przewozach stosuje si¢ rozne technologie zapewniajace jakos$¢ i1
bezpieczenstwo transportowanego tadunku. Przy cigglych wahaniach rynku transportowego,
potencjal przewozowy musi by¢ optymalnie wykorzystywany. Jednym z wazniejszych
czynnikow, ktore wptywaja na sukces przedsigbiorstwa transportowego sa przede wszystkim
produktywno$¢ taboru samochodowego oraz koszty eksploatacyjne. Proces przewozu
towaré6w z udzialem $rodka transportu poddawany jest badaniom okres$lajacym stopien
wydajnos$ci taboru, na ktory sktadaja si¢ czas pracy, znaczenie czasu postojow, odlegtosc,
predkos¢ pojazdu, dowoz na czas czy tadownos$¢ pojazdu. Ocena analityczna procesu
transportowego z uwzglednieniem powyzszych czynnikdw przeklada si¢ na poziom
efektywnosci w przedsigbiorstwie ‘[ransportowym.24 Duze firmy dla polepszenia jakosci
Swiadczonych ustug 1 poprawy finansowej wdrazaja czesto cho¢ kosztowne, innowacyjne
technologie ukierunkowane na dziatania optymalizacyjne. W firmach transportowych szukane
1 wprowadzane s3 rozwigzania pozwalajace ograniczy¢ koszty, ktore generowane sg poprzez

najwazniejszy wydatek jaki stanowi paliwo.

Gléwnym celem dziatalnosci gospodarczej jest wiasnie optymalizacja wydatkow
rozumiana jako ukierunkowanie dziatan i1 zachowan na obnizenie kosztow z utrzymaniem
jakosci. Ta koncepcja ma szczegdlne znaczenie w przypadku nakladow na zaopatrzenie
srodkoéw transportu. Doboér odpowiedniej floty niesie za soba generowanie kosztow i tu 40%
stanowg naktady na amortyzacj¢ oraz koszty paliwa, ktdre sa szacowane w granicach 21%.
Nastepng grupa s3 koszty ubezpieczen ktore ksztaltujg si¢ na poziomie 11%.% Oczywiscie
mozna jeszcze uwzgledni¢ koszty przegladow i napraw, koszty kredytu czy podatki, jednak

nie s3 one tak znaczne jak koszty amortyzacji, paliwa i ubezpieczen, na ktorych dodatkowo

ZA. Kozlak, Ekonomika transportu. Teoria i praktyka gospodarcza, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2010, s. 297- 298

*E. Mendyk, Ekonomika transportu, Wyzsza Szkota Logistyki, Poznan 2009, s. 251-253

BA. Sulewski, Koszty floty samochodowej pod kontrolg, Czasopismo “Logistyka” 2/2013, s. 55



mozna wygenerowac¢ oszczednosci. Wiele firm transportowych chcac zaoszczedzi¢ pienigdze
na kosztach transportu skupiaja si¢ szczegoélnie na oszczgdnosci kosztéw paliw, poprzez
wdrazanie szkolen z zasad ekonomicznej i bezpiecznej jazdy. Szkolenia z Eko-jazdy
pozwalajg zredukowac¢ spalanie do 20% oraz zmniejszy¢ liczb¢ wypadkow majaca znaczenie
dla firmy w aspekcie ubezpieczen. Kursy organizowane sg dla kierowcow, aby wplyna¢ na
popraw¢ nieekonomicznych nawykoéw, ktore skutkuja nieefektywnym wykorzystywaniem
pojazdow ciezarowych.” Bardzo waznym elementem ekonomicznej jazdy jest to, aby droge
przewidywa¢ i1 eliminowaé bledy, ktorych trzeba by¢ najpierw $wiadomym. Ponadto na

ekonomike jazdy wplyw maja czynniki takie jak:27

e Styl jazdy

e Predkos¢

¢ Planowanie trasy

e Dziatajacy silnik na postoju
e Ogumienie

e Zimny silnik

e Hamowanie

e Technika zmiany biegow

Ekonomiczny styl jazdy powinno wykorzystywaé sie zarowno w samochodach
cigzarowych jak i1 osobowych, poniewaz pewne elementy sa zbiezne. Wazna jest wiedza
kierowcy w zakresie wyposazenia 1 rozwigzan technicznych pojazdu, $wiadomos$¢ pojecia
ekonomiki jazdy i co najwazniejsze umiej¢tno$¢ jej zastosowania. Z roku na rok
produkowane s3 pojazdy unowocze$niane i wyposazone technologicznie tak, by spelniaty
wymogi zarowno w aspekcie bezpieczenstwa, ekonomicznosci oraz proekologiizg. W dobie
ogromnej konkurencji rynkowej, producenci pojazdéw rdznych marek wprowadzaja
rozwigzania dla uzyskania produktu zgodnego z oczekiwaniami klientdéw a w tym przypadku

wlascicieli przedsigbiorstw transportowych.

%A. Sulewski, Koszty floty samochodowej pod kontrolg, Czasopismo "Logistyka” 2/2013, s. 55
'\/estigoData sp. z 0.0., Co wplywa na zuzycie paliwa?, http://vestigodata.com/pl/co-wplywa-na-zuzycie-
paliwa/, 01.02.2017

“8 J. Lacny, Funkcjonowanie miedzynarodowego transportu drogowego ladunkéw w gospodarce globalnej,
Wydawnictwo Uczelniane Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy, Bydgoszcz- Radom 2009, s. 323



4. Znaczenie efektywnosci paliwowej na przykladzie Firmy Transportowej X

Udziatl przedsiebiorstwa w rynku jest uwarunkowany przede wszystkim technikami
sprawnego konkurowania. Firma X §wiadczgca zarowno ustugi spedycyjne jak i transportowe
od ponad 20 lat swoja pozycje nieustannie buduje dzigki racjonalnym dopasowywaniu i
wykorzystywaniu w praktyce standardow dziatania, na ktorych bazuja w swojej
systematycznej pracy. Dzi¢ki tej zasadzie firma dostosowuje si¢ do postepow ekonomicznych
w okoliczno$ciach formowanych przez procesy rynku branzy transportowej oraz koncepcje
polityki transportowej. Zakres dzialalno$ci firmy transportowej ucieka si¢ do ksztattowania
pozycji na rynku, akceptacji przemiany zasad funkcjonowania w danym obszarze gospodarki
oraz formowania wlasciwos$ci strategii dziatania czego skutkiem powinno by¢ podejmowanie
decyzji o cechach optymalnych. Firma dysponuje 75 samochodami cigzarowymi. Wszystkie
pojazdy sa produkcja jednej marki z ktorg firma wspolpracuje w zasadzie od poczatku
swojego istnienia. Posiada takze na wyposazeniu 55 naczep plandekowych typu Standard i
Mega oraz 20 chlodni. Swoim =zasiggiem realizacji zlecen transportowych obejmuje

praktycznie calg Europg.

Proces transportowy wystepuje tam, gdzie jest potrzeba przemieszczenia tadunku,
dlatego tak wazna jest jego organizacja przy pomocy firm transportowych, §wiadczacych

ustugi przewozowe. Podczas realizacji takiego procesu Firma X ponosi koszty:

e pustego przebiegu samochodu

e optlat drogowych

e wynagrodzenia kierowcy

e zwigzane z ubezpieczeniem, amortyzacjg, drobnymi naprawami, obstluga serwisowa

pojazdu

e paliwa
Przy czym koszty paliwa to jedno z najwyzszych i najbardziej nieprzewidywalnych wielkos$ci
kosztow. Obecnie ceny paliw sga ruchome nawet w skali tygodnia. Réznica pomiedzy
poszczegdlnymi dniami wynosi nawet kilka groszy. Bazujac jednak na cenach
poszczeg6lnych cen paliw w innych czgsciach Europy, mozna stwierdzi¢, ze Polska ma jedne

z nizszych cen.”

2g-petrol.pl, Ceny oleju napedowego w Europie,http://www.e-petrol.pl/notowania/rynki-zagraniczne/stacje-
paliw-europa/on, 02.02.2017



Spalanie samochodu ci¢zarowego na odcinku 100km moze si¢ waha¢ nawet od 21L nawet do
40L. Wiele czynnikow od tego zalezy takich jak topografia terenu, warunki atmosferyczne
czy zdarzenia drogowe typu korki, wypadki a takze technika i styl jazdy kierowcy. Przy
jezdzie klasycznej przecietnego kierowcy na odcinek 100 km pojazd spala $rednio 31L

paliwa.

W celu redukcji wydatkow paliwowych przedsigbiorstwo korzysta z innowacyjnych
rozwigzan taboru samochodowego. Koszty paliwa s3 w duzej mierze uwarunkowane stylem i
ekonomika jazdy kierowcow. Im bardziej ekonomiczna jazda tym nizsze spalanie, im nizsze
spalanie tym nizsze koszty paliwowe. Dlatego tak niezwykle wazna jest Swiadomos¢, wiedza
1 umiej¢tnosci kierowcoOw. Przedsigbiorstwo Transportowe X w celu poprawy gospodarki
paliwowej praktykuje technologie z obszaru IT oraz systemy szkoleniowe z Eko-jazdy,
oferowane przez producentéw marki taboru, w ktére jest wyposazone. Podstawowym
zatozeniem systemu, z ktorego korzysta jest dostarczenie wiedzy z zakresu wlasciwego
uzytkowania pojazdéw dla osiggnigcia lepszych wynikdw w nizszym spalaniu, zwigkszeniu
zywotno$ci  zuzywalnych czesci samochodowych oraz bezpieczenstwie procesu
przewozowego. Szkolenia organizowane przez Firme¢ maja na celu przedlozy¢ kierowcom
charakter 1 zasady racjonalnej jazdy samochodem ci¢zarowym, ktéra przektada si¢ na
wysokos$¢ uzyskiwanych oszczgdnosci paliwowych dla przedsigbiorcy. Po uzyskaniu
pozytywnego wyniku z przebytego kursu kierowcy $rednio osiggaja wzrost oszczednos$ci
nawet do 15%. Jako, iz gtbwnym czynnikiem generujagcym koszty w transporcie jest paliwo,
uzyskana roznica po przeprowadzonym szkoleniu stanowi czysty zysk dla przedsigbiorstwa.
Jesli kierowca udoskonali swoja technike jazdy zgodnie z wskazdéwkami ze szkolenia,
oszczedno$¢ na jednym samochodzie cigzarowym generuje nieznaczny zysk, jednak przy
obecnej liczbie pojazdéw jaka posiada Firma X zysk ten jest znaczacy. Ponizsza tabela
ilustruje dane dotyczace kosztow S$redniego zuzycia paliwa- 31L/100km przed

wprowadzeniem szkolenia z EKo-jazdy dla 1 pojazdu oraz catej floty.



Tabela 1

Symulacja przed wprowadzeniem programu szkolen z jazdy ekonomicznej w Firmie X

Liczba Przebieg Zuzycie roczne | Koszt paliwa Roczny koszt paliwa
Pojazdoéw roczny w litr/100 4,34 z¥/litr* b*c*a
km/pojazd
a b c d
1 120000 km 31 161820zt 161820zt
75 9000000 km 31 12136500z 12136500zt

*Autocentrum.pl, http://www.autocentrum.pl/stacje-paliw/wojewodztwo-podkarpackie/rzeszow/,

04.02.2017

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow z Firmy X

Tabela 2 przedstawia dane uzyskane po wprowadzeniu programu z zasad ekonomicznej jazdy
zakladajac, Zze zuzycie paliwa zmniejszyto si¢ o 15% na odcinku 100 km. Symulacja zostala

przeprowadzona zaréwno dla 1 pojazdu jak i calej floty.

Tabela 2

Symulacja po wprowadzeniu programu szkolen z jazdy ekonomicznej w Firmie X

Liczba Przebieg Zuzycie roczne Koszt paliwa Roczny koszt paliwa
Pojazdoéw roczny w litr/100 4,34 z¥/litr* b*c*a
km/pojazd
a b C d
1 120000 km 26,35 13754700zt 137547zt
75 9000000 km 26,35 10316025zt 10316025zt

*Autocentrum.pl, http://www.autocentrum.pl/stacje-paliw/wojewodztwo-podkarpackie/rzeszow/,

04.02.2017

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie materiatéw z Firmy X




Przeprowadzona symulacja po przeprowadzeniu szkolen z Eko-jazdy generuje dla Firmy X

oszczedno$ci w skali roku dla:

e 1 pojazdu w wysokosci 24273 zt
e 75 pojazdéw w wysokos$ci 1820475 zt

Firma X otwarta jest wdrazanie rozwigzan, pozwalajacych uzyska¢ oszczgdnosci
paliwowe, dzigki ktérym naktady finansowe przeznaczane sg na cele rozwojowe, ktore z kolei
oparte s3 na wymaganiach klientéw. Gdyby przedsiebiorstwo zaniedbalo catoksztalt dziatan
dotyczacych obstugi klienta, wowczas szybko zostatloby wyparte z rynku. Optymalno$é
procesu transportowego w tej firmie gtownie ukierunkowana jest na efektywne w ujeciu
ekonomicznym przemieszczenie z uwzglednieniem czynnikow takich jak czas, sprawnos$¢ i
niezawodnos$¢. Przedsigbiorstwo wdraza i wspiera si¢ innowacjami, ktore pozwalaja na
zachowanie wysokiej rangi ws$réd konkurentdow tej branzy. Wykonywanie ushug
kompleksowych z zachowaniem wysokich standardow jakos$ci jest priorytetem i celem dla

kazdej firmy.

5. Podsumowanie

Oszczednosci paliwowe sa rdwnoznaczne z oszczgdno$ciami finansowymi. Oprocz
posiadania $rodkow transportu najnowszej generacji, usprawnionych technologicznie i
ukierunkowanych przez producenta na osigganie efektywnosci paliwowej potrzebna jest
wiedza kierowcOéw na temat zasad ekonomicznej jazdy. Wiele przedsiebiorstw w celu
poprawy sytuacji finansowej przez zmniejszenie wydatkow paliwowych przeprowadza co
jaki$ czas szkolenia dla pracownikow pozwalajacych zdoby¢ i poszerzy¢ umiejetnosci
ekonomicznego poruszania si¢. Wazne jest, by zatrudniani kierowcy byli zdeterminowani 1
nastawieni na realizacj¢ zadan w sposob efektywny 1 przynoszacy zyski dla firmy, ale
réwniez opanowani i rozwazni, zdajacy sobie sprawe, ze w ich rekach spoczywa zycie innych
ludzi. Efektywnos$¢ przedsiebiorstw transportu drogowego, z tytutu, iz transport drogowy jest
najbardziej wykorzystywana galezia, jest bardzo waznym zagadnieniem, poniewaz to od niej

uzalezniona jest efektywnos¢ catej gospodarki.



6.

Streszczenie

Artykul prezentuje problematyke redukcji kosztow transportu drogowego, uwzgledniajac

koszty paliwowe jako gldowny czynnik wptywajacy na oszczedno$¢ przedsiebiorstwa.

Szczegbdlna uwaga zostata poswigcona zagadnieniu efektywnosci w znaczeniu skutecznosci

zarzadzania. Problem zostal przeanalizowany na przektadzie pewnej Firmy Transportowe;j

otwartej na dziatania optymalizacyjne przedsi¢biorstwa.

Slowa kluczowe: efektywnos¢, transport drogowy, koszty, paliwo, szkolenie.
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